CUIDAMOS
DE TU SALUD,

ESTES DONDE
ESTES

GUIA RAPIDA PARA FAMILIAS

Cuando observar,
cuando consultary

cuando acudir a
Urgencias

Fiebre, tos, dolor de oido,
vomitos y otras dudas frecuentes.
Una guia practica para decidir
mejor desde casa.

tytocare

= ¢ Decision ® Semaforo Exploracion Sin perderse
- rapida @ claro real en Google

(_ = e DoctorSky + TytoCare:

- . Tecnologia
l g% ‘ valoracion medica remota @ con calidez
humana.

con exploracion guiada.

@ Guia orientativa para familias. Si hay signos de alarma, acudir a Urgencias.
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Semaforo rapido
de decision

Una forma practica de orientarte en casa. La edad, el contexto
y la evolucion del cuadro también importan.

"\‘
Observar Acudir a
en Casa Urgenmas
@ Buen estado general " Fiebre persistente o Dificultad respiratoria
() Tolera liquidos Dolor localizado o Decaimiento intenso
o mala respuesta
ira si Empeoramient ' _
@ Respira sin esfuerzo peoramiento progresivo o Batodlialid\mahdlias |
@ Dolor leve o controlable Vémitos repetidos que no blanquean
@ Evolucién corta y estable Beldr db alile e o Deshidratacion relevante
sospecha de otitis @ Rigidez de nuca o convulsion
Tos con sibilancias o fiebre o ST R R T
Sigue atento/a y acompania. No es una urgencia, 3,  Buscaatencion
Si algo cambia, reevalta. pero conviene tener inmediata.
una valoracion médica. No lo dejes pasar.
g ) & /

DoctorSky puede ayudarte
cuando la situacion no es urgente

pero necesitas una valoracion

medica con mas criterio
desde casa.

.

@ Guia orientativa. Si tienes dudas o la situacion empeora, consulta.
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@ Lectura 3 min

GUIA RAPIDA PARA FAMILIAS

Fiebre en ninos:
cuando observary
cuando consultar

( N

g La fiebre es un motivo frecuente de preocupacion

en casa. Muchas veces acompana a infecciones
leves y puede vigilarse si el estado general es bueno.
La decision cambia si aparecen signos de alarma,
mala tolerancia oral, dificultad respiratoria o
decaimiento llamativo.

N P

i |_-f"' ) % N\
0 Observar | o Consultar
® Fiebre baja (<38,5 °C). ® Fiebre 238,5 °C que persiste e Dificultad para respirar
mas de 48-72 h. O respiracion rapida.
® Buen estado general.
® |rritable, decaido o llora ® Somnolencia, confusion
® Come y bebe adecuadamente. sin consuelo. o convulsiones.
® Juega, se activa y orina normal. * Tos persistente o dolor ¢ Erupcion que no desaparece
de oido/garganta. al presionar.
® Vomitos o rechazo a beber. ® No tolera liquidos o signos
de deshidratacion.
) N y,

DoctorSky combina videollamada
con exploraciones guiadas mediante

. Ly oo TytoCare, como temperatura,
Liquidos: ; bebe bien? ;orina con normalidad® ganganta, 0ido o auscultacion

Estado general: ; esta activo, alerta, responde

N
. Qué vigilar en casa Qué puede aportar DoctorSky
m Si necesitas orientacion sin desplazarte,

como siempre?

segun el caso.

Dolor: cabeza, garganta, oido o abdomen.

Evolucién: duracion de la fiebre y aparicion
de nuevos sintomas.

Respiracion: observa ritmo, ruidos o esfuerzo.

'_-ﬂ

Solicitar valoracion = Como funciona

@ Si el nifo tiene mal estado general o signos de alarma, acudir a Urgencias.
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No es solo una

videollamada:
es valoracion con
exploracion real

DoctorSky combina entrevista
médica por video y exploracién
guiada con dispositivo TytoCare
cuando el caso lo permite.

1) (2, © -~
o Lt o [

Cuentas qué ocurre El médico te guia Recibes una decision clara
Le cuentas al médico los El médico te guia en tiempo real El médico integra la informacién
sintomas y lo que te preocupa. para explorar con TytoCare. y te da una recomendacion clara.

Exploracion real en casa para decidir mejor

5 . o0 d

Oido Garganta Auscultacion Temperatura
Evalua dolor, tapon Revisa enrojecimiento, Escucha corazon Mide la temperatura
de cera, inflamacién amigdalas y posibles y pulmones para de forma precisa

y mas. infecciones. evaluar su estado. y remota.

Para decidir mejor si observar,
consultar o acudir a Urgencias. | i

:Necesitas decidir ahora? Solicitar valoracién

Valoracién médica remota para familias,
sin salir de casa cuando el caso lo permite. Cémo funciona

@ Guia publica de orientacion para familias.
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Tos y dificultad }
respiratoria: o 5
como saber si consultar
7 & _,

La tos es frecuente en infecciones leves,

pero lo importante es cémo respira el nino.

La decision cambia si hay esfuerzo respiratorio,
fiebre persistente, sibilancias o empeoramiento
progresivo.

A 57

4 ) & i
|
Observar nsultar Urgencias |
® Tos y mocos sin dificultad Tos con fiebre persistente. ® Respira muy rapido o con
respiratoria. - ol mucho esfuerzo.
P Silbidos o sensacion
® Juega, bebe y responde de ahogo leve. ® Se marcan costillas, cuello
razonablemente. ) , o aleteo nasal.
Empeocramiento progresivo. . +
® No se hunden las costillas. : ® Labios azulados, palidez
Dudas por asma, marcada o quejido. |
® No hay coloracion azulada broncoespasmo
o
ey T ey Mo puede beber, h.':ablar
o llorar con normalidad.
Sigue atento/a y acompana. ._ E;": i';ﬁi::-f?:;; Q Busca atencion inmediata.
k Si algo cambia, reevalla. s o W MNo lo dejes pasar.
b4 L >
i Que puede aportar DoctorSky
GLIE Vlgllal’ en Casa
_ La valoracion médica remota puede
g _ _ integrar videollamada y, cuando encaja,
@ REEpII‘aL‘IDn: rltmﬂ, esfuerzo ¥ ruidos. auscultaclén guiada con Tytﬂ,c,are
para decidir mejor si observar,
@ Estado general: actividad y respuesta. tratar o derivar. |

@ Fiebre: duracion y evolucion.

@ Hidratacion: bebe y orina.

0 dal

Solicitar valoracion —)

Antecedentes: asma o episodios previos.

Como funciona ‘

@ Si el nino respira con dificultad o tiene mal estado general, acudir a Urgencias.
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Dolor de oido o
garganta: aqui la
exploracion marca
la diferencia

~N
Muchas decisiones dependen de ver el
oido o la garganta. En estos casos, una
videollamada sin exploracion puede
quedarse corta.
e "
& B
Observar Consultar Urgencias
() Dolor leve, sin fiebre alta ) Dolor de oido intenso o @ Dificultad para respirar
ni mal estado. persistente. o tragar saliva.
(¥) Come y bebe aceptablemente. ~) Fiebre asociada o @ Hinchazon rapida de
irritabilidad marcada. cara o cuello.
() Evolucién corta y estable. '
' Supuracion por el oido. © Dolor con mal estado
() No hay supuracién ni L 4 : general claro.
: iy 8 olor de garganta con
hinchazon importante. -
5 fiebre o placas visibles. 0‘ Rigidez de nuca o
decaimiento intenso.
Sigue atento/a y acompana. g No es una_urgencia, A !Susca gten-::ic’m
Si algo cambia, reevalua. _ pero conviene tener inmediata.
: una valoracion médica. MNo lo dejes pasar.
\& 4 \& 4
@ Qué vigilar en casa Qué puede aportar DoctorSky
Con TytoCare, el médico puede guiar
@ Dolor: intensidad y localizacién. la exploracion del oido o de la garganta
y orientar mejor la decision, evitando
6 Fiebre: si aparece o persiste. tratamientos a ciegas.
@ Ingesta: si bebe y traga con normalidad.
@ Secrecion: supuracion, placas o inflamacion. .
o Evolucién: si empeora en horas.
S-Dllcltal“ valoracion —} Cémo funciona

@ Si hay dificultad para respirar, para tragar o mal estado general, acudir a Urgencias.
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@ Lectura 3 min

Vomitos y diarrea:
la clave es
la hidratacion

r N\
En muchos cuadros, el objetivo inicial es
evitar la deshidratacion y vigilar la evolucion.
La edad y la tolerancia oral cambian el umbral

para consultar.
R &

° Observar o Consultar

GUIA RAPIDA PARA FAMILIAS

Tolera pequenas tomas
frecuentes.

® Orina con una frecuencia
razonable.

® Esta reactivo y con buen color.

Vomitos repetidos o
no retiene liquidos.

Diarrea abundante
o persistente.

Boca seca, menos lagrimas
© menos pis.

Somnolencia intensa
o confusion.

Ojos hundidos, no orina
o llanto sin lagrimas.

Sangre en heces o
vomitos verdosos.

® No hay sangre en heces
ni dolor intenso. ® Lactante pequenio o ® Dolor abdominal intenso

antecedentes relevantes. o rigidez.
Mantén la hidratacion if Consulta para valorar Q Busca atencion inmediata.
y observa su evolucion. ) 53 hidratacién y evolucion. Mo lo dejes pasar.
% C AN s 2
B R

Qué puede aportar DoctorSky

| Q Queé vigilar en casa =

T

—

DoctorSky puede ayudar a valorar
hidratacion, estado general y signos
de alarma, y decidir si puede manejarse
en casa o necesita atencion presencial.

8 4isl

Coémo funciona

Liquidos: pequenas tomas frecuentes.

Orina: cantidad y frecuencia.
Aspecto general: respuesta y color.

Dolor: abdomen y tolerancia.

Evolucion: horas de sintomas.

L S

0000

thcltar valoracion —)

@ Si no retiene liquidos, no orina o hay mal estado general, acudir a Urgencias.

i e N
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GUIA RAPIDA PARA FAMILIAS

Erupciones y manchas:
cuando vigilar y
cuando no esperar

TELEMEDICINA AL CUIDADO DE TU SALUD )

@ Lectura 3 min

Muchas erupciones son leves, pero algunas
manchas requieren atencion rapida. La decision
depende del aspecto, el estado general y si
desaparecen o no al presionar.

“‘\‘

—

Observar

Erupcién leve, nifio activo
y sin mal estado.

Picor o irritacion controlable.

Lesiones estables y sin
extension rapida.

© ®0 ©®

Desaparecen al presionar si
son manchas rojas.

Observa en casa y sigue
atento a posibles cambios.

- J

Consultar

Erupcién con fiebre o
malestar moderado.

Picor intenso o lesiones
que empeoran.

Dudas sobre alergia,
varicela o infeccidon.

Lesiones extensas o
persistentes.

Consulta para valorar la

“ () causa y decidir el manejo

i

adecuado.

Queé vigilar en casa

Color y extension.

o
® Picor, dolor o inflamacion.

q ® Fiebre o malestar asociado.
o

Si las manchas desaparecen

CUIDAMOS
DE TU SALUD,

ESTES DONDE

Urgencias

o Petequias o manchas que
no blanquean.

o Hinchazén de labios, lengua
o dificultad respiratoria.

o Ampollas extensas o
afectaciéon de mucosas.

o Decaimiento importante
o mal estado general.

Q Busca atencién inmediata.

Mo lo dejes pasar.

\

R g

¥
HE

Qué puede aportar DoctorSky

La valoracion por video y las

ayudar a orientar el tipo de lesion,

pero si hay signos de alarma la
prioridad es la atencién urgente.

imagenes de buena calidad pueden

al presionar.

® \elocidad de cambio.

J

Si hay manchas que no blanquean, hinchazoén facial o dificultad respiratoria,

acudir a Urgencias.

Solicitar valoracion — Coémo funciona y
e
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@ Lectura 3 min

Dolor abdominal:

cuando observary
cuando consultar

vomitos, mal estado o vientre duro.

El dolor abdominal es frecuente y muchas veces
es leve, pero cambia de nivel si es intenso,
localizado, persistente o se acompana de

\\]

7

b

Observar

® Dolor leve y de corta evolucion.

® Buen estado general.
® Tolera liquidos y el dolor mejora.

® No hay fiebre alta ni
vomitos persistentes.

o Sigue atento/a y acompana.
Si algo cambia, reevalla. b

A

Y

y

-

-
/Q\. Queé vigilar en casa

Localizacion del dolor.

Si camina, juega o se queja al moverse.
Fiebre, vomitos o diarrea.

Tolerancia a liquidos.

Evolucidon con las horas.

©0000

CUIDAMOS

DE TU

SALUD,

ESTES DONDE
ESTES

E' A
O :
: A4
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Consultar Urgencias
Dolor localizado o repetido. ® Dolor intenso o abdomen duro.
Fiebre, vémitos o diarrea ® \Vomitos verdosos o sangre. |
asociados.
. = L ® No tolera liquidos o esté |
o] r.:-r_que imita activida muy decaido.
o sueno.
Dudas por estrefiimiento ® Dolor en aumento, localizado
antecedentes o evolucion. o con mal color.
N ia, o :
iE una.urgenma =\ Busca atencién inmediata.
pero conviene valorar para :
. A . Mo lo dejes pasar.
decidir el siguiente paso.
& £
N
Qué puede aportar DoctorSky
=y Puede orientar la entrevista clinica
E y ayudar a decidir si observar,
consultar de forma preferente o
< acudir a valoracion presencial.
Solicitar valoraciéon = ‘ .
Coémo funciona
A —
4

@ Si el dolor es intenso, el abdomen esta duro o no tolera liquidos, acudir a Urgencias.
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Checklist rapido

antes de pedir valoracion

Tener estos datos preparados mejora la consulta V
y evita el clasico “ahora no me acuerdo”.

4 &

|
| a) Datos utiles Preguntas clave

[ Ny

¢ Esta como siempre

Edad y peso aproximado. ;
o claramente decaido?

Temperatura y cémo

. ¢ Respira con esfuerzo?
se ha medido.

A El dolor es localizado
O progresivo?

Tiempo de evolucion. @ ;Bebe y orina?

p——

y hora.

Antecedentes relevantes . ¢Hay manchas que no
o alergias. > o blanquean?

Fotos si hay erupcién @ ¢Hay algo que te preocupa
o lesién visible. K especialmente?

é
®
@ Medicaciones dadas
O
-

¢Necesitas decidir ahora?

Solicitar valoracion >
Solicita valoracion médica remota con
o DoctorSky v, si el caso lo permite, = e e
r_o—] exploracion guiada con TytoCare doctor-sky.es
M

desde casa.

@ Preparar bien la consulta ahorra tiempo y mejora la orientacion.
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Senales de alarma:
cuando no esperar

Hay situaciones que no conviene observar en casa
ni resolver con una teleconsulta.

Acudir a Urgencias o llamar al 112

] - \

£ si aparece alguno de estos signos

@ Dificultad respiratoria o coloracion azulada/grisacea.

Decaimiento intenso, mala respuesta o convulsion.

Q Rigidez de nuca.

@ Petequias o manchas que no blanquean.

o Deshidratacion importante.

Menor de 3 meses con fiebre.

\& 4
e 2 : ; =
Qué hacer mientras decides
é ] Co ()
Mantén la calma Ten a mano edad, Si empeora, no Si tienes dudas
y observa lo medicacion y retrases la razonables,

importante. evolucion. atencion. consulta.

DoctorSky ayuda a decidir mejor cuando la situacion
no es urgente. Si hay signos de alarma, la prioridad
es la atencion urgente presencial.

2

@ Guia orientativa. Ante signos de alarma, actuar sin demora.
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Decidir mejor en casi
con mas tranquilig
El objetivo de esta guia no es sustituir el

criterio medico, sino ayudarte a decidir antes

si puedes observar, si conviene consultar
o si debes acudir a Urgencias.

B (85’

Decision Semaforo Exploracion Criterio
rapida claro real medico
Responde con agilidad Entiende los signos vy Informacién clinica Acompanamiento
y confianza. actua en el momento mas completa desde profesional cuando
adecuado. casa. lo necesitas.

bylocore

DoctorSky + TytoCare

Y @ Tecnologia
- v con calidez

Valoracion meédica remota Y

para familias, con exploracion '

guiada cuando el caso lo permite.

¢Necesitas orientacion ahora? | Solicitar valoracion =

Solicita valoracion meédica
remota desde casa. Coémo funciona —>

@ Guia orientativa para familias. Si hay signos de alarma, acudir a Urgencias.
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